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Wstep

Niniejsza broszura poswiecona jest zagadnieniu samoorganiza-
cji i walki o swoje prawa w kluczowych dla obywateli kwestiach.
Jej celem jest dostarczenie Czytelnikowi/Czytelniczce pakietu pod-
stawowych informacji, umozliwiajgcych znalezienie wtaSciwych
sposobow nacisku na przedstawicieli wtadz publicznych. Niemniej
istotne jest takze wskazanie ewentualnych btedow, ktére moga po-
poelnia¢ osoby niedoSwiadczone w dziatalnosci spotecznej i poli-
tycznej, a takich w polskim spoteczenstwie jest przeciez wiekszoSc.
Praktyka uczy, iz w tego rodzaju aktywnosci obywatelskiej, nie-
wtasciwe postepowanie nawet w drobnych sprawach moze zawa-
zy¢ na ostatecznym efekcie i przekresli¢c dtugotrwate wysitki wielu
osob. Brak dostatecznej informacji o danej sferze zycia spotecznego,
nieumiejetnos¢ identyfikacji konkretnego celu oraz wtasciwego od-
biorcy swoich zadan, nieznajomos¢ atutow wlasnej grupy czy brak
konsekwencji w dziataniu to tylko niektére z zagrozen utrudnia-
jacych sprawne dzaialanie. Aby uniknaé¢ negatywnych konsekwen-
cji, jakie niesie ze soba chaotyczne dziatanie, warto zapoznaé sie
z niniejszym opracowaniem, przemysle¢ zawarte w niej propozycje
oraz wybra¢ sposob postepowania wlasciwy dla swojej sytuacji.

Rzecz jasna, zawarte w publikacji pomysty odzwierciedlajg subiek-
tywne poglady autora i jego srodowiska politycznego i nie sg zadna cu-
downg recepta na wszystkie sytuacje zyciowe. Warto jednak dostrzec
fakt, iz refleksje tu zawarte powstaty wskutek wieloletniej obserwa-
cji aktywnosci réznych grup spotecznych i politycznych, dziatajacych

zarowno w Swiecie tzw. wielkiej polityki jak i realizujacych dziatania
na poziomie lokalnym. Nie popetnia btedow tylko ten, kto nic nie
robi — ale lepiej przeciez uczy¢ sie na btedach cudzych niz wiasnych.

Poradnik ten zostal napisany z mys$la o pomocy obywatelom
w roznych sytuacjach, jednak w najblizszym czasie podstawowsq
grupa jego odbiorcow bedzie Srodowisko lokatoréw, ktérym prag-
niemy w ten sposob poméc w organizowaniu sie i naciskaniu na
wtadze w chwili bezprzyktadnego ataku na ich podstawowe pra-
wa. 7 tego powodu, przyktady konkretnych sytuacji i zachowan
odnoszag sie do tej sfery walki obywateli o godne zycie. Pomimo
tego, mamy nadzieje, ze poradnik ten bedzie inspiracja takze dla
innych grup poszkodowanych przez obecny porzadek spoteczny.
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I. Pytanie podstawowe — czy warto dzialac¢
grupowo w realizacji wlasnych potrzeb?

Pytanie zawarte w tytule rozdziatu na pierwszy rzut oka wydaje
sie banalne, bo przeciez cata idea demokracji polega na tym, aby
ludzie organizowali sie wokot swoich spraw i starali sie przekonaé o
ich wazno$ci inne osoby, tak, aby wyrazity one zgode na propono-
wane dzialania. A jednak, praktyka zycia spotecznego w Polsce jest
inna — w organizacjach obywatelskich bezposrednio dziata znikomy
procent obywateli, natomiast wiekszos¢ naszych rodakéw ogranicza
swoOj wplyw na to sie dzieje w sferze politycznej i spotecznej jedy-
nie do okazjonalnego wybierania swoich reprezentantow na roéznych
szczeblach wiadzy politycznej. Co gorsza wybory te sa czesto oparte
jedynie na hastach pojawiajacych si¢ podczas kampanii wyborczych i
nie poprzedza ich doktadna, krytyczna ocena kandydatow i ich pro-
gramoéw. Zadziwiajacy jest przy tym fakt, ze najmniejsze zaintereso-
wanie obywateli budza zazwyczaj wybory lokalne, cho¢ mozliwoSci
rozpoznania ,jakosci” kandydatow sg w tym przypadku najwick-
sze - gdyz decentralizacja wtadzy po roku 1989 przenista na barki
gmin czy powiatow odpowiedzialno$¢ za wiekszos¢ najistotniejszych
dziedzin zycia spotecznego, takich jak oSwiata czy stuzba zdrowia.

1. Warto, bo grupa dotrze wyzej.

Pomimo, ze rola wtadz centralnych zmniejsza si¢ systematycznie,
Polacy, od dziesiatek lat przyzwyczajeni do widocznej obecnosci pan-
stwa, wcigz ufajg, iz najwazniejsze jest dokonanie dobrego wyboru na
mozliwie najwyzszym poziomie, bo wtadza idzie z samej gory. Najwiek-
sze zainteresowanie budza wiec wybory prezydenckie, nieco mniejsze

— parlamentarne, a dobér wladz lokalnych z reguty mato kogo obchodzi.

Takie uproszczone pojmowanie systemu wiladzy to blad.
W normalnych warunkach politycznych prezydent Rzeczpospolitej
Polskiej, nie ma bezposredniej mozliwosci, aby zmusi¢ do czego$ bur-
mistrza czy wojta. Oczywiscie moze interweniowac, probujac wply-
na¢ na decyzje tychze autorytetem swojego urzedu. Posiada tez ini-
cjatywe ustawodawczg i moze starac sie zmieni¢ prawo na takie, ktore
zmusi lokalnych decydentéw do innego sposobu dziatania. Droga ku
temu jest jednak skomplikowana, wiodac przez debate i uchwaty par-
lamentu, totez szanse na skutecznos¢ takiego dziatania sg niewielkie.

Naiwne jest tez mniemanie, iz z tak wysokiej pozycji politycznej
decydent jest w stanie dostrzec — niezaleznie od checi — problemy kon-
kretnego obywatela. W rzeczywistoSci, jego urzednicy nie sa w stanie
nawet dobrze interpretowac sytuacji na poziomie gminy czy powiatu
i poruszaja sie w sferze bardzo ogdlnych diagnoz i pomystow. Wptyw
na decyzje na tym poziomie majg zazwyczaj potezne, cho¢ nieliczne
grupy nacisku — zazwyczaj powigzane ze sferami biznesowymi. Ich
sita moze by¢ jednak zréwnowazona przez naciski zorganizowanego
spoteczenstwa. Aby wiec zaznaczy¢ swoja obecno$é na tak wysokim
szczeblu trzeba by¢ reprezentantem silnej organizacji obywatelskiej.

Inaczej jest juz na szczeblu gminy, grupa kilkunastu — kilkudzie-
sieciu osob dziatajacych w tej samej sprawie bedzie bardziej widoczna.
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Dziatajac na stosunkowo niewielkim terenie przez dtuzszy czas, taka
zbiorowos$¢ niemal automatycznie staje sie partnerem, ktorego wtadze
lokalne nie sg w stanie ignorowa¢. Gdyby rzadzacy wspolnota zde-
cydowali sie tak uczyni¢, niemal na pewno wykorzystaja to nieprzy-
chylne im media i politycy. Tych ostatnich mozna starac sie pozyskac
samemu dla zwiekszenia nacisku na aktualna wladze. Wazne, aby
pamietac, ze przychylno$¢ opozycji moze by¢ oparta tylko na checi
zdobycia poklasku i nie da¢ sie wmanipulowa¢ w rozgrywki partyjne.

Przyktad: Istniejg organizacje lokatorskie o ambicjach repre-
zentowania najemcow mieszkan z catej Polski. Biorg one udzial
w debacie publicznej na temat praw lokatoréw (m. in. uczest-
niczylty w pracach komisji parlamentarnych zajmugjgcych sie
zmiang ustawy o ochronie praw lokatoréw), jednak ich wplyw
na ksztattowanie prawa byt doted w zasadzie Zaden. Decydenci
polityki mieszkaniowej zdajg sobie sprawe, iz stopien zorganizo-
wania lokatorow w Polsce byt dotychczas sladowy, co pozwalato
ignorowac postulaty tego Srodowiska na poziomie rzqdu czy par-
lamentu. Sam kontakt organizacji lokatorskich z przedstawiciela-
mi wladzy oraz poparcie niektérych postéw (np. Jolanty Banach)
nie okazat sie wiec efektywny, gdyz Srodowisko to nie byto zdol-
ne zamanifestowad, Ze istnieje spoleczne zaplecze tychze orga-
nizacji. Nie organizowano demonstracji, nie pisano petycji — w
oczach wiadzy lokatorzy pozostajg ciggle zbiorowoscig pojedyn-
czych jednostek, a nie bronigcq swoich praw grupg. Bez parcia
od dotu, zalatwienie sprawy ,od gory” okazalo sie niemoZzliwe.

2. Warto, bo grupa moze kontrolowa¢ wtadze non-stop.
Praktyka zycia spotecznego pokazuje wyraznie, ze wiekszoS¢

obywateli uwaza, iz jezeli tylko wybierze si¢ odpowiedniego czlo-
wieka na odpowiednio eksponowane stanowisko, to nie ma potrze-

by interesowaé sie sprawami ogotu az do nastepnych wyborow.
Wedle tej koncepcji, bardzo upraszczajacej rzeczywistosé, albo
wybierze si¢ uczciwych i kompetentnych ludzi i wowczas wszyst-
ko jest zalatwione, albo tez nie uda sie tego dokona¢ i wtedy u
wtadzy znajdujg sie ludzie nieznajacy sie na zarzadzaniu sprawa-
mi ogdtu czy zwykli cwaniacy. Wiele osob uznaje, ze w tej sytua-
¢ji nie da sie juz nic zrobi¢ i ze ,trzeba przeczeka¢ trudny okres”.

Przyktad: Aby zrozumieé ultomnos$c tego typu rozumowania,
wystarczy odniesé je do praktyki Zycia gospodarczego. Wyob-
razmy sobie przedsiebiorstwo, ktore wlasnie powstato i ktore
dzieki profesjonalizmowi kierownictwa na poczgtku swojej dzia-
talnosci zdobyto serce klientow oraz urzednikéow panstwowych
do tego stopnia, zZe zgodzili sie oni przez kilka lat zrezygnowaé z
jakiejkolwiek oceny jakosci oferowanych produktéw oraz uczci-
wosci w prowadzeniu intereséow... Jak wygledataby taka firma
po np. dwoch latach takiego funkcjonowania bez presji klien-
tow i reszty otoczenia? Istnieje duze prawdopodobienstwo, iz
po takim czasie asortyment oferowanych produktow sktadatby
ste gltownie z bubli, glowny ksiegowy budowalby sobie trzecig
wille za wyprowadzone z firmy pienigdze, a zarzqed firmy uzna-
watby placenie jakichkolwiek podatkow i wynagrodzen za gest
dobrej woli, a nie wypelnianie oczywistych zobowigzan. Brak
bodZcow ze strony otoczenia oraz kontroli spolecznej spra-
wia bowiem, iZ zarzgdzajgcy firmq nie tylko mogliby szyb-
ko uznaé, iz uczciwo$¢ nie jest rzeczq najwaziniejszq, ale tez
nie dysponowaliby odpowiedniq wiedzqg o potrzebach klientow
ani tez nie mieliby motywacyi aby te potrzeby braé pod uwage.

Niestety, to co oczywiste na polu gospodarczym, czesto nie jest
dostrzegane w sferze politycznej. Ludzie dokonujg wyboru decyden-
tow, ale nie sg sktonni szuka¢ mechanizméw cigglego wplywania
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na ich decyzje. W ten sposéb ryzykuja wiele gdyz brak permanen-
tnego nacisku na przedstawicieli wtadzy publicznej powoduje, ze:

e nie otrzymuja oni wystarczajaco jasnego komunikatu o po-
trzebach spoteczno$ci zarzadzanego przez siebie terenu. A wow-
czas, problemy znacznej liczby obywateli moga by¢ niedostrze-
gane przez radnych, burmistrza czy postow z danego terenu po
prostu dlatego, ze dotad osobiScie nie zetkneli sie oni z nimi w
sposOb wystarczajaco silny. Czesto wydaje sie nam, iz nasze prob-
lemy sg tak oczywiste, ze kazdy dobry i rozsadny cztowiek w spo-
sOb naturalny wczuje sie w nasze emocje i troski. Tak jednak nie
jest. Bardzo czesto ludzie znacznie réznia sie od siebie w postrze-
ganiu tych samych spraw. O tym, ze tak sie dzieje decyduje nie
tylko dobra czy zta wola danego decydenta, ale tez jego zdolnosc
samodzielnego pozyskiwania nowych informacji, zakres wyobraz-
ni, doswiadczenie zyciowe, madro$¢ wspotpracownikow i wiele in-
nych czynnikéw, w duzym stopniu niezaleznych od niego samego.

Przyktad: Burmistrz miasteczka cale Zycie spedzit w dobrych
warunkach mieszkaniowych. Jego rodzina i znajomi posiadali
wystarczajgce zasoby pienieine, aby zapewnié sobie mieszkania o
wysokim standardzie. Oczywiscie zdaje on sobie sprawe, zZe wiele
0s0b mieszka w lokalach o niZszym standardzie, ale tak naprawde
nie wie, co oznacza zycie w ruderze dla osoby starszej czy scho-
rowanej lub jak na zalewanie mieszkania reaguje osoba chora na
astme. Znajgc osoby o stosunkowo dobrych dochodach, moze nie
zorientowac sie, jak wysokosé czynszu odnosi sie do przecietnego
zarobku czy emerytury w danym rejonie. Jednoczesnie, ze wzgle-
du na swoje stanowisko, otrzymuje on state informacje o potrze-
bie poprawy infrastruktury czy zlej sytuacji przedsiebiorstwa
komunalnego zarzgdzajgcego lokalami gminnymi. W przypadku
braku nacisku ze strony srodowiska lokatorow bedzie on skton-

ny postrzegaé kwestie mieszkalnictwa od strony potrzeb gminy
czy firmy komunalnej i nadmiernie windowaé poziom czynszow.

Ten sposob myslenia towarzyszyt pracom nad zmianami ustawy
o ochronie lokatorow. Pracg nad zmianami prawa w tym zakresie,
uderzajacymi w codzienne bytowanie milionéw ludzi, zajmowalo sie
Ministerstwo Infrastruktury, a Ministerstwo Polityki Spotecznej je-
dynie konsultowato proponowane zmiany. Taki podzial rol wsrod
resortOw pokazuje, iz rzadzacy problemy mieszkalnictwa postrze-
gaja bardziej jako zagadnienia zwigzane z budynkami, ich wtas-
noscig i stanem technicznym, a nie mieszkajacymi w nich ludzmi.

e nie sy oni w stanie prawidtowo wybra¢ priorytetéw realizo-
wanej polityki. Brak nacisku na funkcjonariuszy publicznych po-
woduje, ze ci ostatni nie otrzymujg wyraznego sygnatu o hierarchii
potrzeb ludno$ci danego regionu. Waznych spotecznie kwestii do
rozwigzania jest zawsze wiecej niz srodkow, ktore mozna wydatko-
wac na ten cel i lokalni decydenci zmuszeni sg dokonywa¢ wyboru,
ktore potrzeby obywateli uwzgledni¢ najpierw. Niedostateczna de-
terminacja zwyktych ludzi w wyrazaniu swoich oczekiwan moze
spowodowac, iz samorzad lokalny podejmie decyzje o realizacji w
pierwszym rzedzie zadan, ktore nie sg wcale najwazniejsze dla ogo-
hu. Do takiej sytuacji moze doj$¢ na przyktad wowczas, gdy duza
grupa osob zainteresowanych danym przedsiewzieciem wladzy lo-
kalnej pozostaje niezorganizowana i bierna, a kilka czy kilkanascie
osob dla ktorych istotne jest przekierowanie srodkow na inny cel,
umie znalez¢ dojscie do decydentow i przekonac ich o swoich racjach.

e istnieje wieksze niebezpieczenstwo wystgpienia zjawisk ko-
rupcyjnych oraz nadmiernego wpltywu na decyzje ze strony nie-
licznej grupy osob ze Srodowisk zamoznych, wptywowych i dobrze
zorganizowanych. Niskie zainteresowanie sprawami ogdétu w danej
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spotecznodci lokalnej sprawia, ze lokalni politycy i urzednicy traca
przekonanie o mozliwoSci kontrolowania ich poczynan przez oby-
wateli. Takie poczucie catkowitej bezkarnosci moze powodowac, iz
samorzad terytorialny zamiast wypetnia¢ misje spoteczng bedzie
w swej pracy kierowal sie widzimisie pojedynczych decydentéw lub
nawet ich konkretnym, materialnym interesem. Stare polskie przy-
stowie ,okazja czyni ztodzieja” oddaje doskonale wptyw, jaki na za-
grozenie korupcja ma wytwarzanie przekonania o petnej autonomii
podejmowania decyzji i braku koniecznoSci thtumaczenia sie z nich.

W rzeczywistosci, okreslone procedury ksiegowe i kontrole insty-
tucji do tego powotanych sg w stanie w pewnym stopniu ograniczy¢
mozliwo$¢ dokonywania typowych ,przekretow” czyli naduzy¢ finan-
sowych. Jednak zadna kontrola zewnetrzna nie jest w stanie skutecz-
nie zapewni¢ racjonalnosci podejmowanych dziatan ze wzgledu na cele
spoteczne. To, ze lokalni decydenci nie czerpia zyskow z podejmowa-
nych dziatan, nie oznacza jeszcze, ze ich dziatalnosé¢ jest korzystna
dla mieszkancow danej gminy czy miasta. Zta wola, marnotrawstwo,
che¢ wsparcia partykularnych intereséow, bezmys$lno$é¢ czy niekom-
petencja przy planowaniu i realizacji konkretnych celow publicz-
nych powodujg zazwyczaj straty wieksze nawet niz zwykta korupcja.

Co istotne, gdy obywatele nie interesuja sie otaczajaca ich rze-
czywistoscig spoteczna, tworcy i wykonawcy absurdalnych poczynan
pozostaja zazwyczaj anonimowi. W tej sytuacji, czesto wystarcza je-
dynie zmiana nazwy ugrupowania, czy ,ewakuacja do innej partii”,
aby ludzie ci pozostawali w polityce przez wiele lat. A to oznacza
kolejne omytki i niedopatrzenia, ze straty dla spotecznosci lokalne;j.

W sytuacji, gdy radni, zarzad gminy czy dzielnicy nie czujg na
sobie presji mieszkancow, niezwykle tatwo tez o decyzje, ktore choc
zgodne prawem, stuza bardziej interesom okreslonych klik niz inte-

resowi publicznemu. Ludzie majetni, o wysokiej pozycji spotecznej,
posiadaja znacznie wicksze mozliwosci indywidualnego lobbowania
we wlasnych sprawach niz zwykly mieszkaniec czynszowej kamie-
nicy, szewc czy sekretarka. Na ustugach ludzi prowadzacych duze
przedsiebiorstwa czy po prostu bogatych, czesto znajduje sie cala
armia oséb oficjalnie lub nieoficjalnie zatrudnionych do wywierania
wplywu na organa wtadzy publicznej: prawnikow, redaktorow gazet,
tzw. niezaleznych ekspertow. Jezeli nie ma przeciwwagi dla ich dzia-
talno$ci ze strony wiekszosci obywateli, to politycy i urzednicy lokal-
ni mogg sktania¢ sie do preferowania interesow tej grupy po prostu
po to, aby mie¢ Swiety spokdj i nie ryzykowac np. nieprzychylnych
komentarzy w mediach czy grozby znalezienia si¢ w sadzie. A to juz
prosta droga do sytuacji, kiedy niewielka grupa osob wptywowych
dyryguje catym zyciem wspoélnoty lokalnej dla wtasnego interesu.
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II. Wyznaczanie celow dzialania.

Przyczyna zorganizowanego dziatania ludzi powinno by¢ daze-
nie do realizacji wspolnych celow, waznych dla wszystkich cztonkow
danej grupy. Powinno, ale nie zawsze jest, gdyz czasem ludzie orga-
nizuja sie jedynie w oparciu o aktualng sytuacje, nie wyznaczajac
sobie celow czy zadan na przysztos¢. W takich przypadkach, sto-
warzyszenia czy inne struktury spoteczne pozostaja bez wplywu
na rzeczywistos§¢, tkwiac w biernosci, co zazwyczaj prowadzi do
ich konca. Warto wiec wyznaczy¢ sobie jak najbardziej konkretne
cele dziatania, aby wszyscy cztonkowie danej grupy nie mieli wat-
pliwoséci do czego daza, nie czuli si¢ pokrzywdzeni ani oszukani.

Wyznaczenie wspélnych celow zazwyczaj nie jest tatwe, gdyz
ludzie dos¢ rzadko znajduja sie doktadnie w tej samej sytuacji wo-
bec jakiego$§ problemu. Zazwyczaj problemy sa te same, ale ich kon-
kretne oddziatywanie na poszczegolne osoby nieco sie rozni. I tak,
organizujacy si¢ pracownicy moga wspoélnie dazy¢ do podwyzsza-
nia plac, ale ich sytuacja bedzie rézna w zalezno$ci od pracodawcy,
umiejscowienia w hierarchii stuzbowej, zamoznosci wtasnej i rodzi-
ny itd. Z kolei np. lokatorzy moga wspolnie domagaé si¢ realizacji
konstytucyjnej zasady ochrony praw lokatora, ale roéznicowac ich
beda czynniki takie jak poziom dochodow czy status wiasnosciowy
mieszkania. Chodzi jednak o to, aby pomimo tego, ludzie byli w
stanie zidentyfikowa¢ wspolny interes oraz wyznaczy¢ cele, ktorych
realizacja bedzie zmienia¢ rzeczywisto$¢ w pozadanym kierunku.

Wyznaczajac takie cele do osiagniecia, zazwyczaj staje sie
przed trudnym wyborem — czy kierowaé¢ si¢ checig ostateczne-
go rozwigzania danej kwestii, czy tez wybra¢ co$ mniej ambitne-
go, ale tatwiejszego do realizacji. Zazwyczaj, zadania naprawde
najwazniejsze wydaja sie (i sa) najtrudniejsze do realizacji i nawet
przy znacznym wysitku mozna oczekiwac, iz wiele czasu i ener-
gii bedzie kosztowaé¢ uzyskanie spodziewanego efektu. Jednoczes-
nie, niemal zawsze uda sie sformulowaé cele, zadania czy postula-
ty, stosunkowo tatwe do wprowadzenia w zycie, cho¢ rozwigzujace
problem tylko czesciowo. Co wybra¢? — oto pytanie, ktére me-
czy wiele osob, pragnacych zmienia¢ rzeczywistos¢ wokot siebie.

Tak naprawde, rozwigzaniem nie jest ani siermiezny re-
alizm, ani latanie z glowa w chmurach. Rzeczywisto$¢ spo-
teczna nie jest bytem narzuconym przez nikogo i ludzie sa w
stanie zmieni¢ ja catkowicie. Ale, jednocze$nie, nie istnieja cu-
downe recepty na zatatwienie wszystkich skomplikowanych prob-
lemow tak od reki. Z tego powodu, warto cele dziatania po pro-
stu podzieli¢ na dtugofalowe i te, do osiagniecia w krotkim czasie.

Przyktad: Lokatorzy z danego terenu postanowili zorganizo-
waé sie dla obrony swoich praw. Mimo roznej sytuacyi osobistej
postanowili wyznaczyé wspolne cele do osiggniecia w diugim 1
krotszym okresie czasu. Uznali wiec, iz bedq sie staraé¢ dopro-
wadzié, aby:

— wiladze publiczne na roinych szczeblach przywrécily limitowa-
nie czynszow;

— zwiekszone zostaly kwoty przeznaczonych na wyplate zasitkow
mieszkaniowych;

— lokalni politycy wprowadzili programy budownictwa komu-
nalnego, ktore nawet osobom ubogim oferowatyby mieszkania
dobrej jakosci;

lokatorzy.pl

15



lokatorzy.pl

16

— dokonano remontow istniejgcych budynkow publicznych sto-
sownie do potrzeb oraz dopilnowano, aby wtasciciele kamienic
prywatnych takze dbali o stan techniczny mieszkan najemcow;
— wprowadzono zasady wspierania inicjatyw mieszkaniowych
spolecznosci lokalnej, gdy nie sq one nastawione na zysk (wzo-
rem krajow zachodnich,).

Jednoczesnie, w krotszym terminie zatozono:

— wymuszanie na wtadzach lokalnych dostarczania grupie jak
najpelniejszej informacji o sytuacji mieszkaniowe] w gminie
oraz polityce mieszkaniowe] planowanej na najblizsze lata;
— przekonanie wtadz gminy, aby zgodzily sie nieodplatnie udo-
stepniac sale konferencyjna ratusza na spotkania posSwiecone
sprawom lokatoréow;

— wprowadzenie przez samorzqgd nieodplatnych porad prawnych
w sprawach mieszkaniowych w kilku miejscach gminy oraz zor-
ganizowanie akcji informujgcej mieszkancow o tychze poradach;
— wuzyskanie informacji o tym, czy wiladze gminy starajg sie
pozyskaé — i z jakim skutkiem — $rodki zewnetrzne z funduszy
krajowych i zagranicznych na budowe mieszkan komunalnych
(spoleczne budownictwo czynszowe);

— wuzyskanie  budiZetu  gminy oraz  znalezienie  Srod-
kow ktore moina by przesungé na cele mieszkanio-
we, aby zaproponowac  takie zmiany radzie  gminy;

— zaproponowanie urzednikom ratusza statego systemu spotkan
przedstawicieli lokatorow z urzednikami odpowiedzialnymi za
polityke mieszkaniowq i polityke spoleczng w celu informowania
ich o nagbardziej palgcych kwestiach i konkretnych sprawach
oraz statego monitorowania ich dzialan;,

— wizyte na sesji rady gminy w celu wystgpienia w punkcie
Lsprawy inne” 1 poinformowania radnych o powstaniu zorgani-

zowanej reprezentacyi lokatorow, postulatach $rodowiska oraz
chect nawigzania wspolpracy z radg jako organem oraz poszcze-
golnymi osobami czy klubami radnych;

— nawigzanie wspotpracy z innymi organizacjami lokatorskimzi

dziatajgcymi w kraju.

Przy wyznaczaniu celow warto pamieta¢ o tym, aby nie
pomijaty one interesow zadnego czlonka grupy, gdyz nie tyl-
ko bytoby to nieetyczne, ale tez prowokowato konflikty na
przysztos¢. Jednocze$nie, liczba zadan do wykonania nie po-
winna by¢ zbyt rozbudowana w zbyt krotkim czasie, gdyz pro-
wadzi to do rozdrobmienia dziatan i zmniejsza ich skuteczno$c.
Istnienie celow krétkoterminowych niesie ze soba takze i te korzysc,
ze ewentualny sukces w ich osiggnieciu powoduje korzystny efekt
psychologiczny. Swiadomo$¢ wygranej nawet w sprawie mniejsze]
wagi, wzmacnia grupe, uczy poczucia wtasnej sity, przekonuje o sen-
sie podejmowanego wysitku.
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III. Metody dziatania.

Po nadaniu dziataniom kierunku poprzez wyznaczenie krétko- i
dhugoterminowych celow, nastepnym krokiem powinno by¢ okresle-
nie metod dziatania. OdpowiedZ na pytanie ,jak robi¢” jest z reguty
znacznie trudniejsza od podjecia decyzji w kwestii ,,do czego dazy-
my”. W dziatalno$ci spotecznej czy politycznej istnieje jednak pewien
kanon postepowania, ktory bywa niezmienny lub tylko nieznacznie
modyfikowany, w zaleznosci od problemu, jakiego dotyczy dana kam-
pania. Dla skutecznej dziatalnosci na forum publicznym niezbedne sa:

Dazenie do pozyskiwania jak najwiekszej liczby informa-
cji w interesujagcych grupe obywateli sprawach, a nastepnie
umiejetno$¢ wykorzystania ich do podejmowwania wtasci-
wych decyzji. Wiedza o zagadnieniu powinna by¢ mozliwie pelna
i obejmowac takze doktadng znajomos¢ argumentéw drugiej strony
sporu czy innych wyrazicieli pogladéw na dany temat. Nie powinna
by¢ ona selekcjonowana ze wzgledu na to, co pasuje do naszego Swia-
topogladu, czy ze wzgledu na zrédto. Jednoczesnie, nie nalezy au-
tomatycznie akceptowaé pogladoéw ekspertow czy tzw. autorytetow.
Ci ostatni czesto optacani sa za gloszenie konkretnych pogladow,
a ich perspektywa patrzenia na $wiat przez pryzmat obowigzuja-
cego prawa, statystyk czy teorii naukowych czesto nie uwzglednia
praktycznie istniejacych zjawisk czy elementéw rzeczywistosci.

Wtasciwa identyfikacja odbiorcow postulatéw danej gru-
py czy Srodowiska. Dla przecigtnego obywatela czesto nieczytelne
sa zalezno$ci miedzy poszczegdlnymi organami wladzy politycznej
czy administracji, co sprawia, ze postulaty i oczekiwania wyrazane
sg czesto pod adresem instytucji czy decydentéw, ktorzy nie maja
realnej mozliwo$ci wplyniecia na ich realizacje. Z drugiej strony,
stalg praktyka dzialan urzedow i politykow jest korzystanie z de-
centralizacji kraju w celu ,odbijania piteczki” i przerzucania odpo-
wiedzialno$ci za rozwigzanie danego problemu na inng strukture. W
ten sposob rozmywana jest odpowiedzialnos¢ za istniejaca sytuacje,
a jednocze$nie doprowadza to do rezygnacji wielu obywateli z dzia-
tan dla dobra wspélnego czy obrony swoich interesow. W dzungli
przepisow, kompetencji i prawidel nie nalezy si¢ jednak poddawac,
gdyz tylko dotarcie do wlasciwego odbiorcy moze stworzy¢ szanse na
wymuszenie zmiany. Nalezy wigc doktadnie przeanalizowac istnieja-
ce akty prawne, aby dowiedzie¢ si¢ kto doktadnie za co odpowiada.
Nastepnie nalezy swoje postulaty zglasza¢ do wlasciwej instytucji.

Prezentowanie swojej dziatalnosci opinii publicznej.
Nie wystarczy jedynie dziata¢ dla danej wspoélnoty, trzeba je szcze
umie¢ pochwali¢ sie tym przed innymi. Niewatpliwie istotna jest tu
chet i zdolnos¢ wspotpracy z mediami, brak leku przed wypowia-
daniem swoich opinii wobec dziennikarzy oraz gotowo$¢ do brania
udziatu w polemikach z osobami majacymi odmienne poglady, a
takze umiejetnos¢ tworzenia prostych materiatéw prasowych. Swo-
ich racji warto tez broni¢ w prywatnych rozmowach i w sytuacjach
nienagtasnianych przez media — wielu ludzi bowiem nie posiada spre-
cyzowanych pogladow w konkretnych sprawach i nawet w zwyktej
rozmowie mozna kogo$ przekona¢ do swoich racji. Co wazne, nie na-
lezy nastawia¢ si¢ na przychylno$é¢ mediow, unikajacych zazwyczaj
prezentowania racji zorganizowanych grup spoza establishmentu, a
wszelkie manipulacje dziennikarskie mozna spokojnie traktowac jako
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wpisane w ryzyko zwiazane z dziatalno$cig spoteczna. Wazne za to
jest, aby informacje o podejmowanych dziataniach trafialy do me-
di6w systematycznie i z wyprzedzeniem, przekonujac je, ze dana gru-
pa dziata stale. W zadnym razie nie nalezy kreowa¢ wydarzen pod
oczekiwania dziennikarzy, ale tez nie ma sensu si¢ na nich obrazaé
— czesto to kto§ inny podejmuje decyzje o tym, w jaki sposob dziatal-
no$¢ organizacji czy grupy obywateli zostanie przedstawiona. Bardzo
istotne pole dla prezentowania wtasnej dziatalnoSci stanowi internet
— stworzenie wilasnej witryny gwarantuje bowiem istnienie przekaz-
nika, ktorego trescig nie bedzie mogt manipulowaé¢ nikt z zewnatrz.

Umiejetno$¢é wyszukiwania partneréw i wspodlpracy z
nimi. Zadna grupa obywateli dzialajaca wspélnie nie jest jedyna
dazaca do podobnych celow. Z tych samych powodéw dla ktorych w
ogole warto organizowac sie, korzystne jest rowniez nawiazanie wspot-
pracy z ludzmi o podobnej motywacji do dziatania. Kooperacja roz-
nych stowarzyszen czy grup zawsze wzmacnia site nacisku i poszerza
zakres dostepnych informacji, dodatkowo umozliwiajac korzystanie z
kwalifikacji i talentow, ktérych nie posiadaja osoby z wlasnej grupy.
Takimi partnerami nie musza by¢ zresztg wytacznie inne grupy oby-
wateli dziatajacych w sposob zorganizowany, ale takze pojedynczy
ludzie, sktonni wesprze¢ jako§ dang kampani¢. Wirod nich mogg sie
znalez¢ np. przedstawiciele $wiata nauki, osoby o duzym autorytecie
w spoteczenstwie jak duchowni czy uznani dziatacze spoteczni, kto-
rzy sa gotowi firmowac cele kampanii wlasnym nazwiskiem. Waz-
ne, aby przy takiej wspotpracy zachowaé autonomie wtasnej grupy
i nie da¢ si¢ wciagna¢ do partyjnych kampanii (np. wyborczych).

Identyfikowanie mocnych cech wlasnej grupy i umiejetne
ich wykorzystanie. W kazdej zbiorowoSci, ludzie r6znig sie miedzy
sobg posiadanymi umiejetno$ciami i talentami, wyksztalceniem i
kwalifikacjami zawodowymi, wiedzg zyciows i posiadanymi zasoba-

mi. Istotne, aby traktowac te wszystkie ludzkie zdolnosci i mozliwo-
Sci jako szanse na wsparcie dziatalnosci grupy, wazniejsza nawet, niz
sama liczba oséb. Im wyzszy poziom umiejetnosci, kompetencji, wie-
dzy i zasobow materialnych uczestnikow stowarzyszenia, tym tatwiej
bedzie osiggnat zamierzone cele. Aby jednak moc to wykorzystaé te
atuty potrzebne sg dwie rzeczy: wiedza o tym, co kto ma i potrafi
oraz gotowoS¢ poszczegdlnych osob do dziatania dla potrzeb grupy.
Jezeli obie te rzeczy istnieja, to moze szybko okazac sie, ze zorgani-
zowana dzialalno$¢ obywateli nie jest wcale niczym trudnym: kto$
o zdolno$ciach plastycznych potrafi namalowaé¢ tadny transparent,
kto inny dzieki dostepowi do internetu znajdzie informacje potrzeb-
ne do artykutu do lokalnej gazety, ktory napisze jeszcze kto§ inny,
jaki§ zamozniejszy czlonek grupy sfinansuje niezbedne zakupy itp.

Uczestnictwo w debacie publicznej. Zycie polityczne, sytua-
cja spoteczna i realia ekonomiczne ulegajg cigglym zmianom, co po-
woduje, iz zmieniaja sie mozliwosci rozwigzywania starych problemow,
a na horyzoncie pojawiajg sie¢ nowe zagrozenia i zagadnienia wyma-
gajace podjecia decyzji. Wokot najwazniejszych kwestii spotecznych
i politycznych trwa nieustanny dyskurs publiczny. Jest wazne, aby
nie tylko wzia¢ w nim udzial, ale tez stara¢ sie to czyni¢ w czasie,
gdy decyzje dopiero sie wazg, a nie gdy ,,mleko sie juz rozleje”. Cof-
niecie niekorzystnej zmiany prawa czy zlej decyzji finansowej bywa
zazwyczaj o wiele trudniejsze niz zatrzymanie jej wprowadzenia. 7Z
tych wszystkich powodow, uczestnictwo w debacie publicznej powin-
no opiera¢ sie na biezgcym monitorowaniu sytuacji w interesujacym
dana grupe obywateli temacie oraz posiadaniu orientacji co do aktual-
nych propozycji rzadu, parlamentu, organéw wladzy samorzadowych
czy organizacji spotecznych. Uczestnictwo takie moze wyrazac sie¢ w:

1. oglaszaniu listow otwartych (przesytanych m.in. do me-
dibw) wyrazajacych opinie w dyskutowanych sprawach, a skie-
rowanych do politykow i przedstawicieli administracji publicznej;
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2. wyrazaniu swojej opinii w ramach manifestacji ulicznych
czy pikiet pod siedzibami okreSlonych urzedéw, partii politycz-
nych czy instytucji publicznych i prywatnych odpowiedzialnych za
wprowadzanie oprotestowywnych lub wspieranych rozwigzan;

3. uczestnictwie przedstawicieli stowarzyszen lub czltonkéw
nieformalnych grup (jako obywateli) w obradach cial decyzyjnych
lub doradczych zgodnie z obowiazujacymi przepisami (m.in. w ob-
radach rad dzielnicy czy gminy, komisji parlamentarnych, ciat do-
radczych przy ministerstwach) i prezentowaniu tam swoich racji;

4. organizowaniu otwartych odczytow i prelekcji poswieconych
tematowi zainteresowania danej organizacji obywatelskiej, a takze
debat z adwersarzami;

5. budowaniu sojuszy z innymi grupami obywateli, organiza-
cjami pozarzadowymi czy organizacjami politycznymi postuluja-
cymi zblizone dzialania w konkretnych sprawach;

6. nagtasnianiu opinii naukowcow, politykéw i innych osob,
gdy te zgadzajg sie z pogladami cztonkdéw danej grupy;

7. organizowaniu nacisku medialnego w danej sprawie, a przy
braku zainteresowania u dziennikarzy i wydawcow, wywieranie
presji na nich, aby prezentowali wszystkie punkty widzenia w da-
nej sprawie.

Prowadzenie dzialalno$ci samopomocowej w ramach
posiadanych mozliwoSci. Zorganizowana grupa obywateli moze
nie tylko dziata¢ na rzecz realizacji swoich postulatow przez wtadze
publiczne czy inne grupy decydentow, ale takze starac¢ sie wykony-
wacé dziatania pomocowe dla wlasnych cztonkéw oraz innych osob.
Tego rodzaju aktywnos¢ polega przede wszystkim na materialnym i
merytorycznym wspieraniu ich poprzez m.in.:

1. udostepnianie posiadanych informacji (porady prawne, orga-
nizacja biblioteki tematycznej);
2. nagtasnianie probleméw pojedynczych osob, zwlaszcza w

przypadkach szczegélnie razacego naruszania ich praw oraz w in-
nych przypadkach wymagajacych interwencji wtadz lub instytucji
publicznych;

3. organizowanie — w razie potrzeby — wsparcia materialnego (np.
dla pracownikow wyrzuconych z pracy czy lokatorow zagrozonych
eksmisja), ze Srodkéw wlasnych lub poprzez zbiorke publiczna;

4. reprezentowanie osob niebedacych w stanie samemu dac
sobie rady, w kontaktach z urzedami, sadami itp., oraz pelnienie
roli rozjemcy w przypadku konfliktéw spotecznych;

5. udostepnianie wlasnej bazy materialnej, takze dla osob trze-
cich, ktore staraja dziata¢ dla realizacji tych samych celow;

6. organizowanie akcji niepostuszenstwa obywatelskiego (np.
blokady eksmisji) w przypadku razacych przypadkow czyjego$
dziatania na szkode osoby lub oséb, w imieniu ktérych wystepuje
organizacja.

Takie dziatania, sa czesto niezgodne z prawem, ale jak najbardziej
usprawiedliwione z punktu widzenia zasad wspolzycia zbiorowego.
Powinny by¢ podejmowane tylko przez osoby, ktore doktadnie zdaja
sobie sprawe z mozliwych sankcji prawnych i $§wiadomie decydujag
sie na ryzyko np. grzywny. Jednocze$nie, gdy juz zapadnie decyzja
o podjeciu aktywno$ci tego typu, warto przeanalizowaé¢ wszystkie
mozliwe konsekwencje i postara¢ sie zabezpieczy¢ przed nimi, np.:
zapewniajgc pomoc prawnika czy srodki na pokrycie kary.
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IV. Zasady dzialania.

Wspdlne dziatanie oséb, czesto bardzo rézniacych sie od siebie
charakterologicznie, posiadajacych odmienne biografie i wynikajace
z nich poglady, moze czasem by¢ trudne. Aby unikngé¢ niepotrzeb-
nych konfliktéw rozbijajacych spoistos¢ grupy, wzajemnych podej-
rzen i niedomoéwien, korzystnie jest stosowac si¢ do ponizszych zasad.

Zasada przejrzystoSci dziatania — wszystkie kwestie do-
tyczace grupy i jej aktywnosci powinny by¢ znane jej czlonkom.
Wiele konfliktow miedzy ludzmi ma swdj poczatek w braku in-
formacji, niedomowieniach, w tym, ze kto$ co$ zle ustyszal, prze-
krecit, albo utajnit swoja wiedze, sadzac, iz tak bedzie lepiej. W
dzialaniu grupowym nie ma jednak miejsca na tajemnice. Aby moc
podejmowaé¢ racjonalne decyzje i by¢ Swiadomym ich konsekwen-
cji potrzebna jest calkowita jasno$¢, zarowno co do zaistniatych
juz faktow, jak i przedstawianych koncepcji czy propozycji. Brak
takiej przejrzystosci jest wiec naruszeniem praw jej uczestnikow,
a jednoczesnie stwarza zagrozenie manipulacji przez kogo$ z we-
wnatrz lub spoza grupy. Szczegélna przejrzystoSé powinna doty-
czy¢ kwestii finansowych, ktore zazwyczaj budza najwieksze emocje.

Zasada ograniczonego zaufania do formalnych lub niefor-
malnych reprezentantéw czy lideréw — konieczne jest unikanie
bezkrytycznego traktowania osob, ktore majg najwickszy wptyw na
dziatania grupy oraz reprezentuja ja na zewnatrz. W kazdej zbioro-

wosci, znalez¢ mozna osoby bardziej od innych kreatywne, ambitne
czy zaangazowane we wspolne sprawy. Ludziom tym za to, ze daja
z siebie wigcej niz inni, nalezy si¢ szacunek, ale nie bezgraniczne
zaufanie. Tymczasem, czesto zdarza sie, iz akceptacja jaka budzi
konkretne dziatanie danego cztowieka w okreslonej kwestii sprawia,
ze niejako automatycznie wierzymy w shusznos¢ jego nastepnych po-
sunie¢. Przywiazujac sie na Slepo do autorytetu, ryzykuje sie jednak
wiele, gdyz charakter ludzi zmienia si¢ pod wplywem réznych czyn-
nikow, poza tym nikt nie jest nieomylny. Im bardziej automatycznie
ufamy w czyjas nieomylnos$¢ czy krysztalowa uczciwo$é, tym gorsze
skutki, gdy zawiedziemy sie na tej osobie. W skrajnych przypadkach,
podwazenie silnego autorytetu moze doprowadzi¢ do kryzysu organi-
zacji, gdyz poczucie silnego zawodu budzi che¢ rezygnacji z dziatania.

Zasada solidarno$ci w osigganiu celow — zatatwienie kon-
kretnych probleméw roznych oséb powinno by¢ dla stowarzysze-
nia podobnie wazne. Chodzi o to, aby unikna¢ postawy, gdy w
przypadku rozwigzania swoich indywidualnych probleméw rezyg-
nuje sie z dalszej dziatalnoSci, pozostawiajac niezalatwione spra-
wy osob, z ktérych pomocy sie korzystato. Stosowanie tej zasa-
dy jest tym bardziej istotne, iz decydenci, do ktérych zwraca sie
stowarzyszenie moga chcie¢ rozbi¢ solidarno$¢ grupy. W takich
przypadkach, politycy i urzednicy zazwyczaj zgadzaja sie na za-
tatwienie czesci spraw, np. osob najbardziej aktywnych, aby osta-
bi¢ dziatalno$¢ grupy i jednoczeSnie posia¢ miedzy nami ziarno
zawiSci (,Kowalski zatatwil sobie mieszkanie, a ja ciagle w tej no-
rze.”). Whasnie z tego powodu, warto zalozy¢ sobie, iz zaden z drob-
nych sukcesoOw nie wymusi naszej rezygnacji z dalszego dziatania.

Zasada solidarnoSci w dziataniu - cztonkowie stowarzy-
szenia powinni by¢ w miare rowno obcigzani zadaniami, tak, aby
nikt nie byt nadmiernie przygnieciony obowiazkami i nikt nie
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byt z nich catkowicie zwolniony. Nierowny podzial obowigzkow
niemal zawsze prowadzi do nieporozumien i kidtni. Taka sytua-
cja czesto skutkuje takze w ten sposob, ze ci, ktérzy nic nie ro-
bia staja sie na zawsze bierni, nie przyczyniajac si¢ do osiggnia
celow stowarzyszenia. 7 kolei ci, ktorzy haruja za innych, czesto
podswiadomie uwazaja si¢ za wykorzystanych, a jednoczesnie ,lep-
szych” cztonkow grupy. Od tego juz krok od zatatwiania tylko
swoich spraw, zaniku wiezi z grupa i ucieczki kreatywnych jedno-
stek tam, gdzie rozktad obowigzkow bedzie bardziej sprawiedliwy.

V. Co to jest kampania spoleczna/polityczna?

Gdy zorganizowana grupa obywateli wyznaczy juz sobie cele,
ustali metody dziatania i uzna jakich zasad powinna sie trzymac,
mozna rozpoczaé prowadzenie kampanii w okreSlonej sprawie spo-
tecznej. Czym jest taka kampania? To po prostu zawierajaca w so-
bie wszystkie elementy podane powyzej akcja naglasniania proble-
mu i presji na jego rozwiazanie przez decydentow. Jej najwazniejsze
cechy to: dzialanie w dluzszym okresie i systematycznoSc¢.

Jednym z najczesciej spotykanych btedow w dziatalno$ci spotecz-
nej jest chaotyczno$¢ dziatania. W niedoskonalym Swiecie, gdzie bar-
dzo wiele rzeczy wymaga naprawy, niekiedy trudno przychodzi nam
skoncentrowaé sie na jednej rzeczy. Jednak skuteczno$¢ poczynan w
znacznym stopniu zalezy wtasnie od tego czy sa one prowadzone na
biezaco i przez dtuzszy czas. Tylko w ten sposéb mozna nie tylko
rozpozna¢ doktadnie problem w jego teoretycznym i praktycznym
wymiarze, ale takze przekona¢ wieksza liczbe osob do wspdlnego
dziatania dla jego rozwigzania. Zbyt szybka rezygnacja z prowadze-
nia dziatan, ograniczenie sie do jednego listu protestacyjnego czy pi-
kiety, to aktywnos¢ z gory skazana na niepowodzenie. Niestety, tak
wlasnie wyglada rzeczywistos¢ wielu polskich organizacji spotecznych
czy politycznych, ktére chwytaja sie wielu tematéw, na krotka chwile.

lokatorzy.pl

27



lokatorzy.pl

28

VI. Forma jest takze wazna.

Na koniec niniejszego poradnika, warto jeszcze poruszy¢ je-
den problem, wydawaloby sie mniejszej wagi, ale tak napraw-
de o duzym znaczeniu dla efektywnosci dziatan podejmowanych
przez zorganizowane grupy obywateli. Otoz zdarza si¢, ze o tym,
czy zdotamy przekonaé kogo$ do swoich racji, decyduje nie tyl-
ko tre$¢ naszego przekazu, ale takze forma. Napastliwo$¢, aro-
gancja wobec argumentéw drugiej strony, pokazywanie wlasnej
wyzszosci intelektualnej, robienie osobistych przytykow w cza-
sie polemiki i wszelkie inne formy agresji stownej z pewnoscia nie
zaskarbia wzgledow rozméwcy i nie zastapia wymowy faktow.

Jeszcze gorsze skutki przynies¢ moze obrazliwe zachowanie wo-
bec 0s6b, ktore moga zadecydowac o realizacji naszych planow. Poli-
tyk czy urzednik, wobec ktérego grupa obywateli zachowa sie w spo-
sob go upokarzajacy, zachowa uraze osobista, ktora bedzie rzutowac
na jego poczynania. W chwili, gdy poczuje si¢ ponizony, przestanie
by¢ naszym przeciwnikiem jako przedstawiciel danej instytucji, a
stanie si¢ nim jako cztowiek. Warto wigc pamigtac, iz determinacja
i upér nie oznaczajg chamstwa. W dziatalno$ci spotecznej czy po-
litycznej czesto ma sie¢ do czynienia z osobami, ktore niekoniecznie
sie ceni czy lubi. Szansa osiagniecia okreslonego celu jest nieprzekta-
danie osobistych antypatii na prowadzone rozmowy czy negocjacje.

Ludzie, bedacy przez lata bezsilni wobec nekajacych ich proble-

mow oraz osob za nie odpowiedzialnych, czesto w sytuacjach spotka-
nia z decydentami w ich sprawach — prawdziwymi lub domniemanymi
— reaguja bardzo emocjonalnie. To psychologicznie usprawiedliwione
dziatanie przynosi jednak wiecej strat niz pozytku. Dziatajac jako
stowarzyszenie czy inna organizacja, warto pokazac, iz jest sie grupa,
a nie tylko zbiorowiskiem osob. Kiedy ludzie nerwowo wykrzykuja,
kazdy o swojej sytuacji, miotajac sie i ublizajac, nie robi to na drugiej
stronie zadnego wrazenia. Kazdy polityk czy urzednik zna juz dzie-
sigtki podobnie dramatycznych spraw i, chcac nie cheac, traktuje je
rutynowo. Nerwowos¢ thumu utrudni mu nie tylko uzyskanie infor-
macji, o co doktadnie chodzi, ale tez szybko przekona, ze ma do czy-
nienia z grupa osob o dos¢ stabej psychice. Jest pewne, ze znacznie
wieksze wrazenie zrobi na nim grupa spokojnych, lecz zdeterminowa-
nych osob, ktora przejrzyscie przekaze swoje najwazniejsze opinie i
zadania, aby potem z uporem trwac przy nich, az do osiggniecia celu.
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VI1I. Zakonczenie.

Jak wida¢, prowadzenie kampanii niesie ze soba pewne ryzy-
ko i wymaga dobrej organizacji i pewnego wysitku, ktory do tego
powinien by¢ réwnomiernie roztozony na wszystkich zaintereso-
wanych. Jest to jednak, niewatpliwie, przedsiewziecie warte cate-
go trudu jaki w nie wlozymy. W istniejacym systemie politycz-
nym, przy duzym stopniu biurokratyzacji instytucji publicznych i
stabo$ci istniejacych organizacji spolecznych (zwiazkéw zawodo-
wych, stowarzyszen) wobec czestej obojetno$ci mainstreamowych
mediéw i politykow na sprawy zwyktych ludzi, kampania spotecz-
na czesto staje sie jedynym narzedziem po ktore siegna¢ moga
zdesperowani pracownicy, lokatorzy, bezrobotni czy uczniowie.

Warto pamietaé jeszcze o dwoch sprawach: Po pierwsze, czesto
pomyst tego typu dzialan pojawia sie w ,sytuacji podbramkowej”
— gdy groza nam zwolnienia, gdy czynsz podniesiono do poziomu,
ktorego nie jestesmy w stanie zaptaci¢, gdy wprowadza si¢ nowe
regulacje prawne odbierajace nam $wiadczenia spoleczne a tym sa-
mym jedyne zrodto dochoddéw. Jest to zrozumiate, poniewaz czesto
zwyczajnie nie mamy czasu na codzienne zajmowanie si¢ sprawami
swojego zaktadu pracy czy domu, w ktérym wynajmujemy miesz-
kanie. Jednakze warto pamieta¢ o tym, ze w ,sytuacji krytycznej”
bedziemy mie¢ mniejsze mozliwosci dziatania — z uwagi na: mniejsza
ilos¢ czasu, trudniejsza sytuacje materialng, nagle spietrzenie sie
wielu zadan.

Nie warto wiec czekaé az sytuacja stanie sie krytyczna, ale nalezy
probowaé organizowac si¢ juz przy pierwszych niepokojacych symp-
tomach (np. przy pierwszej nadmiernej podwyzce czynszu sprawdza-
my czy jest zgodna z prawem i jak napisa¢ od niej odwotanie i do
kogo je skierowa¢). W przypadku, gdy nasza kampania zakonczy sie
sukcesem, trzeba tez pamietac, ze wcale niekoniecznie oznacza to ko-
niec ktopotow — kamienicznik lub pracodawca moga po prostu chcie¢
przeczeka¢ ,burze medialng” i ,szum” wokot problemu, aby po-
tem przeforsowac swoje stanowisko bardziej dyskretnie. Warto wigc
zaangazowac¢ sie w dziatalno$¢ spoteczna tego typu przez dtuzszy
okres czasu, a jedynie intensyfikowac ja w sytuacjach krytycznych.
Po drugie, warto pamigta¢, ze cho¢ poziom samoorganizacji pol-
skiego spoteczenstwa jest niewielki, to jednak istnieja organi-
zacje, stowarzyszenia czy sieci ktore stale zajmuja sie niekto-
rymi problemami. Przyktadem jest Kampania ,Mieszkanie
Prawem NIE Towarem!”, ktora systematycznie monitoruje prob-
lemy zwigzane z mieszkalnictwem. Warto wiec szukac¢ takich
podmiotéw, informowaé o swoich problemach, prosi¢c o wsparcie
i, w koncu, zaangazowa¢ sie takze w ich dzialania. Solidarnosé,
wspolne dziatanie i samoorganizacja sa nasza najlepsza bronig.
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Nota o autorze

Andrzej Smosarski (ur. 1969) jest dziataczem Kampanii ,, Miesz-
kanie Prawem NIE Towarem!” i aktywistg Czerwonego Kolekty-
wu — Lewicowej Alternatywy. Od wielu lat jest zaangazowany w
dziatalno$¢ spoteczng i polityczng; organizowal i uczestniczyl w
licznych kampaniach m.in.: przeciwko prywatyzacji lasow panstwo-
wych, przeciwko agresji na Irak, na rzecz pracownikéw sezonowych,
w obronie praw polskich pracownikéow w zatrudnonych irlandzkich
supermarketach ,Tesco”.

Poza dziatalno$cig spoteczng zajmuje sie takze publicystyka na
tematy ekonomiczne, polityczne i spoteczne.

Kampania ,,Mieszkanie Prawem NIE Towarem!” to sie¢ organizacji spo-
tecznych i politycznych oraz oséb indywidualnych, ktorej celem jest walka o pra-
wa lokatorow, rozwdj publicznego budownictwa mieszkaniowego, sprzeciw wobec
antyspotecznej polityki panstwa i wtadz samorzadowych oraz przeciwko probom
komercjalizacji sektora mieszkaniowego w Polsce.

Ideg przewodnig Kampanii jest sprzeciw wobec obecnej sytuacji mieszkaniowej
— nie godzimy sie na liberalng polityke — komercjalizacje budownictwa spoltecz-
nego i pozbawienie coraz wigkszej liczby osob prawa do mieszkania przy jed-
noczesnym wsparciu dla prywatnych projektéw budowy luksusowych osiedli i
biurowcow.

Kampani¢ powotano w grudniu 2004 r. w odpowiedzi na projekt zmian w usta-
wie o ochronie praw lokatoréw, ktore zmierzaty do liberalizacji czynszéw w bu-
dynkach, w ktorych dotychczas wysoko$é optat byta limitowana. Przez caty rok
2005, w ramach Kampanii odbywaly sie pikiety, demonstracje, akcje informa-
cyjne i spotkania, ktorych celem byto powstrzymanie tragicznych w skutkach
zmian prawnych i pomoc Srodowiskom lokatorskim w samoorganizacji. Cho¢
ostatecznie czynsze zostaly uwolnione (w kwietniu 2005 r. na mocy wyroku
Trybunatu Konstytucyjnego), to Kampania jest kontynuowana — jej celem jest
bowiem walko o jedno z podstawowych praw socjalnych — prawo do dachu nad
glowa. A wiele 0s6b wciaz jest tego prawa pozbawionych.

Nagtasniamy przypadki tamania praw lokatorow, dostarczamy informa-
¢ji nt. zmian prawnych i sposobow radzenia sobie w nowej sytuacji oraz wy-
wieramy presje na rzadzacych, aby zmodyfikowali swoja polityke i zacze-
li dostrzega¢ problemy wiekszo$ci spoleczenstwa, a nie tylko bogatej elity.

W ramach kampanii prowadzone sg akcje informujgce lokatorow o prawie miesz-
kaniowym; organizowane sg porady prawne, przeprowadzane sa demonstra-
cje i pikiety, akcje ulotkowe, wyktady (m.in. obchodzony juz dwukrotnie Mie-
dzynarodowy Dzien Lokatora) i spotkania informacyjne o naszej dziatalnoSci.
W Warszawie powotano tez do zycia Warszawskie Stowarzyszenie Lokatorow.

Kampania jest otwarta dla wszystkich chetnych — jesli, podobnie jak my,
uwazasz, ze mieszkanie powinno by¢é PRAWEM, przynaleznym kazdemu, a
nie towarem, do ktérego dostep maja jedynie ci, ktorzy sa w stanie zaptacic¢
— zachecamy do wspolpracy. Samoorganizacja to klucz do sukcesu!

Kontakt:
tel.: 601-365-690 (po 16-tej), 501-303-351,
info@lokatorzy.pl, www.lokatorzy.pl
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