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LOKATORSKI MONITORING WARSZAWSKIEJ POLITYKI MIESZKANIOWEJ

Lokatorski monitoring warszawskiej polityki mieszkaniowej — podstawowe informacje o
projekcie

1. Opis problemu

Zgodnie z Ustawg z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatorow, mieszkaniowym
zasobie gminy i o zmianie kodeksu cywilnego (dalej: Uopl), rady gmin sg zobowigzane do
uchwalania programéw gospodarowania mieszkaniowym zasobem gminy, ktére powinny by¢
opracowywane na 5 kolejnych lat i zawiera¢é m.in.: prognozy dot. wielkosci oraz stanu
technicznego lokali komunalnych i socjalnych, analiz¢ potrzeb oraz plany remontow,
planowang sprzedaz lokali, zasady polityki czynszowej, zasady i1 sposob zarzadzania
miejskim zasobem mieszkaniowym, wysoko§¢ wydatkow na mieszkalnictwo oraz Zrédta
finansowania. Programy s3a wigc podstawa lokalnej polityki mieszkaniowej, warunkujaca
realizacje ustawowego celu ,,tworzenia warunkoéw do zaspokojenia potrzeb mieszkaniowych

wspolnoty samorzadowej”.

Przyjety w Warszawie w 2008 r. ,,Wieloletni program gospodarowania mieszkaniowym
zasobem miasta st. Warszawy na lata 2008-2012” (dalej: ,,Program na lata 2008-2012"),
wchodzi obecnie w koncowa fazg realizacji, a wladze miasta przygotowuja si¢ do
opracowania programu na kolejne 5 lat. Wg. zalozen, Program na lata 2008-2012 mial
przyczyni¢ sie, m.in. do zwiekszenia dynamiki publicznego budownictwa mieszkaniowego,
zwiekszenia dostepu do lokali komunalnych i socjalnych, racjonalizacji czynszéw w zasobach
miejskich oraz poprawy stanu technicznego tego zasobu. Niestety, wladze Warszawy nie
prowadza systematycznej i szeroko zakrojonej polityki informacyjnej o efektach Programu:
na stronach internetowych urzedu brak informacji, nt. postepow realizacji, a informacje te nie

sa réwniez udostgpniane opinii publicznej w inny sposob.



Problem realizacji zatozen Programu na lata 2008-2012 jest tym wazniejszy, ze wiele analiz
polityki mieszkaniowej prowadzonej w Polsce wskazuje, ze podstawowymi problemami
mieszkaniowymi w Polsce sg: niedostateczna i niecadekwatna liczba lokali socjalnych, brak
wystarczajacej liczby mieszkan na wynajem 1 niski wspolczynnik dostepnosci mieszkan,
utrzymywanie si¢ duzego odsetka lokali substandardowych 1 przeludnionych (przede
wszystkim w zasobach komunalnych), postepujaca prywatyzacja publicznego zasobu
mieszkaniowego oraz niewystarczajgca aktywnos$¢ gmin w sferze rozwoju tego zasobu®. Te
same analizy wskazujg takze na konieczno$¢ zwigkszenia aktywno$ci gmin w rozwoju

publicznego zasobu mieszkaniowego.

Brak informacji o realizacji zalozen Programu na lata 2008-2012 de facto uniemozliwia
skuteczny nadzor spoleczny nad polityka mieszkaniowa w Warszawie 1 rzecznictwo
interesow grup defaworyzowanych oraz sprawia, ze nie jest mozliwa odpowiedz na pytanie na
ile wladze miasta realizuja ustawowe obowigzki rozwijania gminnego zasobu

mieszkaniowego.
2. Monitoring — badanie oraz dzialania na rzecz zmiany

WSL planuje przeprowadzenie lokatorskiego monitoringu  warszawskiej  polityKi
mieszkaniowej — tj. usystematyzowanego badania, ktore bedzie stanowilo cze$¢ dziatan
zmierzajacych do zmiany spotecznej. Zgodnie z powszechna definicja monitoringu?, jest on
zarowno badaniem, jak i dzialaniem zmierzajagcym do zmiany. Pierwszym etapem projektu

bedzie zebranie informacji nt.:

ercalizacji celow z zakresu budownictwa mieszkaniowego i pozyskania lokali na
potrzeby miasta w okresie 1.01.2008 — 30.08.2011,

e realizacji zalozonych w Programie na lata 2008-2012 remontoéw w okresie 1.01.2008 —

30.08.2011,
e wprowadzenia przez dzielnice ,,stref czynszowych”,

ewdrozenia przez wladze dzielnic nowych zasad ustalania czynszoéw za lokale

komunalne,

1 Polska Koalicja Social Watch i Polski Komitet European Anti-Poverty Network, Polski raport Social Watch
2010. Ubdstwo i wykluczenie spoteczne w Polsce, wyd: Kampania Przeciwko Homofobii, Warszawa 2011,
ss. 113-128
2 Por. podregcznik Helsinskiej Fundacji Praw Cztowieka ,,Monitoring praw cztowieka”, Helsinska Fundacja
Praw Cztowieka, Warszawa 2004, s. 13
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ewplywu Programu na lata 2008-2012 na realizacj¢ przez miasto obowigzku

dostarczania lokali komunalnych i socjalnych uprawnionym osobom,

e liczby eksmisji z zasobu miejskiego oraz skali zjawiska zadluzenia czynszowego,
ktore miaty miejsce w okresie 2008-2012, z uwzglednieniem powodow podjetych

dziatan eksmisyjnych,

e spotecznych aspektow Programu na lata 2008-2012: przeprowadzenia konsultacji
spotecznych, zrodet wykorzystanych przy ustalaniu celéw programu, adekwatnosci

zatozen Programu do potrzeb mieszkaniowych.

Zebrane informacje stang si¢ podstawa do sformutowania rekomendacji dla wladz Warszawy
z zakresu zmian polityki mieszkaniowej oraz beda punktem wyjScia do rozpoczecia
publicznej debaty o zatozeniach do Wieloletniego programu gospodarowania zasobem

mieszkaniowym m.st. Warszawy na lata 2013-2017.
3. Zalozenia badania

WSL planuje przeprowadzi¢ monitoring realizacji przez Urzad m.st. Warszawy
»Wieloletniego programu gospodarowania zasobem mieszkaniowym m.st. Warszawy na lata
2008-2012” (Uchwata z dnia 2.10.2008r. Rady m.st. Warszawy Nr XLI1/1272/2008),
monitorowa¢ planowane przez Urzad miasta na rok 2011 prace przygotowawcze nad Planem
gospodarowania zasobem mieszkaniowym m.st. Warszawy na lata 2013-2018 oraz podjaé
dziatalno$¢ rzeczniczg zmierzajacg do uwzglgdnienia przez wiadze miasta rekomendacji

opracowanych w wyniku monitoringu.
W ramach monitoringu zaktada si¢ przeanalizowanie nastepujacych obszaréw problemowych:

® realizacja celow z zakresu budownictwa mieszkaniowego i pozyskania lokali na
potrzeby miasta w okresie 1.01.2008 — 30.08.2011 — badanie realizacji zalozen z
Programu na lata 2008-2012; pytania badawcze: ile pozyskano nowych lokali
komunalnych i socjalnych? w jakiej formule pozyskano nowe lokale (wybudowane przez
gming, TBSy, w ramach partnerstwa publiczno-prywatnego)? lle oddano do uzytku lokali
w poszczegdlnych latach? Gdzie zlokalizowano nowe lokale (centrum-peryferie)?

® realizacja zalozonych w Programie na lata 2008-2012 remontéw w okresie 1.01.2008
— 30.08.2011 pod wzgledem: typu podjetych remontow, zasobu objetego remontami i

planow dla poszczeg6lnych dzielnic.



® wprowadzenie przez dzielnice ,stref czynszowych” (weryfikacja czy dzielnice
wprowadzily strefy czynszowe oraz w jaki sposob).

® wdrozenie przez wiladze Dzielnic nowych zasad ustalania czynszow za lokale
komunalne w aspektach: zmiany sytuacji gospodarstw domowych (czy nowe zasady
doprowadzily do wzrostu czy obnizki oplat za wynajem) efektywnosci zastosowania
mechanizmu obnizek optat.

® wplywu Programu na lata 2008-2012 na realizacj¢ przez miasto obowigzku
dostarczania lokali komunalnych i socjalnych uprawnionym osobom (zmiany ilo$ci 0sob
oczekujacych na lokale komunalne i socjalne, zmiany przecigtnego okresu oczekiwania na
lokal komunalny i socjalny).

® spoleczne aspekty Programu na lata 2008-2012: przeprowadzenia konsultacji
spotecznych, zrodel wykorzystanych przy ustalaniu celéw programu, adekwatno$ci
zatozen Programu do potrzeb mieszkaniowych.

® zalozenia i plan przygotowania Programu na lata 2013-2018 (zatozenia w w/w sferach
problemowych, zaangazowanie komorek Urzedu miasta odpowiedzialnych za polityke
spoteczng oraz planowane konsultacje spoteczne).

4. Planowane dzialania

1. Opracowanie narzedzi badawczych: ankiety dla Biura Polityki Lokalowej Urzgdu Miasta
wraz z matrycg stuzaca do analizy wynikow, pytan do wnioskéw o dostep do informacji

publicznej, matrycy analizy dokumentéw urzgdowych.

2. Zebranie informacji — za pomoca wnioskéw o dostgp do informacji publicznej, na temat:
wprowadzenia przez Dzielnice Warszawy ,stref czynszowych” oraz spotecznych

konsekwencji reformy czynszowej z roku 2008.

3. Zwrocenie sie do Biura Polityki Lokalowej Urzedu Miasta z pytaniem 0 spoleczne
aspekty Programu na lata 2008-2012 oraz zatozen i planu przygotowania Programu na lata
2013-2018.

4. Analiza zebranych informacji za pomoca narzedzi badawczych i przedstawienie ich w

formie danych statystycznych.



5. Uruchomienie podstrony internetowej, poswieconej informowaniu o postepach
dziatalno$ci monitoringowej oraz zawierajacej informacje o miejskiej polityce

mieszkaniowej.

6. Opracowanie serii raportow czastkowych (w formie policy papers) — w zaleznosci od
skuteczno$ci w pozyskiwaniu informacji, raporty beda albo dotyczy¢ kazdej z wybranych sfer
problemowych (6 raportow) albo sposobu 1 poziomu realizacji celow zatozonych w Programie

na lata 2008-2012 przez poszczegodlne dzielnice.

7. Podjecie dziatan rzeczniczych:

e przeprowadzenie konferencji prasowej dla lokalnych mediow,

e przygotowanie materiatu informacyjnego dla dziennikarzy — skrot raportu wraz z
rekomendacjami,

e przeprowadzenie serii spotkan z przedstawicielami klubé6w w Radzie miasta, Komisja
Polityki Spolecznej Rady Miasta, komoérkami Biura Polityki Lokalowej
odpowiedzialnymi za opracowanie Programu (spotkania z co najmniej 5 radnymi
miasta i dzielnic oraz 5 urzgdnikami miasta i dzielnic),

e przeprowadzenie serii spotkan z organizacjami pozarzadowymi wlaczonymi w proces
konsultacji spotecznych (organizacje lokatorskie, zwigzki zawodowe 1 organizacje
dziatajace na rzecz osO6b bezdomnych, ktore miasto zaprasza do konsultacji
spolecznych w przypadku aktow prawnych dot. Polityki mieszkaniowej) oraz
podjecie proby zawiazania koalicji organizacji pozarzadowych, dziatajacych na rzecz

poprawy gospodarowania przez miasto komunalnym zasobem mieszkaniowym.

8. Przygotowanie raportu podsumowujgcego wyniki minitoringu (500 egzemplarzy, format
b4, ok. 70 stron) oraz dotaczonego do raportu filmu dokumentalnego o polityce

mieszkaniowej w Warszawie (ok. 20 minut)

9. Zorganizowanie konferencji podsumowujacej monitoring (ok. 50 oséb: przedstawiciele

stolecznych organizacji lokatorskich, Urzgdu miasta, dziennikarze).



10.  Planowane rezultaty

Zaktada sie, ze efektami dziatan monitoringowych beda: uzyskanie dokladnego opisu
realizacji Programu na lata 2008-2012, uzyskanie informacji na temat zalozen Programu na
lata 2013-2018, wypracowanie rekomendacji dla Programu na lata 2013-2018 oraz poprawa
polityki mieszkaniowej prowadzonej przez wiadze Warszawy (poprzez uwzglednienie

przynajmniej czgsci postulatdéw opracowanych w ramach monitoringu w Programie na lata

2013-2018).

Zaktadamy, ze planowane spotkania i konferencja z udzialem innych organizacji spotecznych
dzialajacych w obszarze polityki mieszkaniowej oraz polityki spotecznej doprowadzi do
zawigzania koalicji na rzecz poprawy stanu komunalnego zasobu mieszkaniowego oraz
zmiany polityki mieszkaniowej miasta. Na podstawie wynikéw monitoringu i w oparciu o
zgloszone na spotkaniach postulaty wypracowane zostanie wspolne stanowisko organizacji

spotecznych wobec Planu na lata 2013-2018.

Zaktadamy, ze dzigki spotkaniom z radnymi oraz urz¢dnikami rekomendacje z raportu

zostang uwzglednione przy tworzeniu Planu na lata 2013-2018.

Zaktadamy, ze dzigki kontaktom z lokalnymi mediami, tak jak w przypadku innych dziatan
podejmowanych przez wnioskodawce, informacje o wynikach monitoringu pojawig si¢ w co
najmniej jednym lokalnym programie telewizyjnym (tvn warszawa lub tvp warszawa) oraz

jednym lokalnym tytule prasowym.

Wyniki monitoringu zostang przedstawione w formie raportow czastkowych z

poszczegbdlnych sfer problemowych (analizy i1 rekomendacje w formie ,,policy papers”3

) oraz
raportu koncowego. Raporty czastkowe oraz raport koncowy wraz z rekomendacjami beda

udostgpnianie za pomocag strony internetowej wnioskodawcy 1 ogolnopolskiej strony

internetowej poswigconej sprawom mieszkaniowym http://www.lokatorzy.pl (ok. 3 000 wejs¢
miesi¢cznie), dystrybuowane podczas konferencji podsumowujacej projekt oraz udostepniane
innym organizacjom lokatorskim (z catego kraju — m.in. stowarzyszeniom z Krakowa,
Trojmiasta, Bielska-Bialej 1 woj. Lubuskiego). Planuje si¢ takze przekazanie raportu Radnym
m.st. Warszawy oraz przedstawicielom Biura Polityki Lokalowej Urzedu Miasta podczas

spotkan na dyzurach radnych i urzednikow oraz w trakcie konferencji. Raport planuje si¢

3 zgodnie z zasadami pisania ,,policy papers” opublikowanymi przez Open Society Institute (E.Young,
L.Quinn, Writing Effective Plicy Papers, OSI 2002).
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wydrukowac¢ w liczbie 500 egzemplarzy. O postgpach i wynikach monitoringu wnioskodawca
poinformuje lokalne media w celu podniesienia poziomu debaty publicznej na temat
warszawskiej polityki mieszkaniowej. Dziennikarzom przekazany zostanie material prasowy
zawierajacy rekomendacje wypracowane w trakcie monitoringu oraz stanowisko koalicji

organizacji pozarzadowych.

Dodatkowo, w ramach projektu wnioskodawca planuje przygotowaé krotki film
dokumentalny na temat warszawskiej polityki mieszkaniowej (przy wspoltpracy
zaprzyjaznionego kolektywu filmowego), ktorego celem jest skuteczniejsze upowszechnienie
wynikéw raportu — film zostanie dotaczony do raportu oraz udostgpniony w Internecie.
Zaktadamy, ze bedzie to lepszy (prostszy i latwiejszy) sposdb upowszechniania wynikow
monitoringu — materialy audiowizualne czgsto lepiej wizualizujg problem niz drukowane

analizy.



